
【バッテリー内蔵型　電池交換の場合】

【バッテリー交換サービスについて】

【注意！】

『充電池交換の目安』

【バッテリー単体 電池交換の場合】※カートリッジ式/乾電池式

【バッテリー交換サービスについてのご案内】

バッテリー内蔵型については、ライト本体の交換となります。予めご了承願います。

損傷等の不具合で電池交換できないなど特別な場合は弊社で交換させて頂きます。

約300回充放電で定格容量の70%に容量が低下します。

送付送料はお客様にてご負担願います。製品をご送付の際は、事前に電話又はメールにて連絡の上
ホームページ掲載の『修理依頼書』へ必要事項をご記入いただくか、メール印刷やメモ（症状記載）と
購入証明（レシート等）などを同梱し、お送りください。バッテリー交換は全て有償となります。
正規購入店でご購入の方のみに限らせていただきます。あしからずご了承ください。

弊社カスタマーサービスへ製品が到着後、お預かりしてから1週間から10日前後となります。
上記日数は受付してから発送までの期間です。交換の可否に関係なく検査料金は発生いたしません。
※弊社営業日の日数となります。土日、祝日などは含んでおりません。
　 但し、不具合の再現状況、部品状況等により予定日数を超える可能性もございます。

交換費用に同意を頂いた上で修理作業を行います。尚、お見積もりは無料です。
お見積もり後に修理キャンセルとご連絡頂きました場合の返送費用も無料です。
※費用につきましては、保証期間内、保証期間外の場合により価格は異なります。予めご了承願います。
※別途『バッテリー内蔵型製品　電池交換価格表』をご確認願います。

一部のライト製品では、仕様変更により電池交換が出来ない事もございます。ご了承願います。

保証期間は初回の購入製品から引き継がれます。延長はしておりません。ただし、修理交換した
製品の同一箇所不具合（この場合はバッテリー）に対する保証期間は6ヶ月とさせて頂きます。
同一箇所以外の不具合の場合は、保証期間の残期間により費用が変動いたします。ご理解願います。

【お支払い方法】

【銀行振り込み】　宅配業者　佐川急便

手数料（右表）　お客様負担　　宅配業者　佐川急便
お支払方法　クレジットカード・現金・デビットカード
（いずれかを配達員にお伝え下さい。）      

配達希望日　ご指定がございましたらお知らせください。
可能な範囲で対応させて頂きます。   

三井住友銀行　阿倍野支店　（当）4096947 　㈱キャットアイ   

代引金額に応じたお取り扱い手数料をお支払い下さい。

代引金額 代引手数料（税別）

1万円以下

3万円以下

10万円以下

30万円以下

50万円以下

100万円以下

100万円を超える場合

300円

400円

600円

1,000円

2,000円

3,000円

4,000円

■代引手数料

●二次電池（繰り返し充放電が可能な化学反応を利用した電源用部品）は、
　 アルカリ電池やマンガン電池（一次電池）のように定期的な電池交換の必要がありません。



【バッテリー内蔵型製品　電池交換価格表】

※2017年12月※日現在　本料金は予告なく変更する場合がございます。

★ご注意事項

商品名 希望小売価格（税抜） 2年以内（税抜） 2年以上（税抜）

CC-GL11

CC-GL51

TL-AU620-R

TL-LD635-R

TL-LD700-R/F

TL-LD710-R/F

TL-LD720-R/F

HL-EL051RC

HL-EL070RC

SL-LD140RC/R/F

¥15,000

¥19,000

¥3,900

¥3,200

¥4,000

¥5,500

¥6,500

¥3,000

¥5,500

¥2,100

¥8,250

¥10,450

¥2,145

¥1,760

¥2,200

¥3,025

¥3,575

¥1,650

¥3,025

¥1,155

¥12,000

¥15,200

¥3,120

¥2,560

¥3,200

¥4,400

¥5,200

¥2,400

¥4,400

HL-EL151RC ¥4,500 ¥2,475 ¥3,600

¥1,680

●代理店様・販売店様経由にてご依頼の場合は、修理料金は、異なる場合がありますので先に
ご依頼元に直接お問合せください。
●製品検査の結果により、修理金額が上記とは異なる場合がございます。
●修理部品の在庫状況や修理料金に応じて、後継製品への交換をご案内する場合がございます。

CC-GL11

サイクロコンピュータ

セーフティーライト

ヘッドライト

〒546-0041

大阪市東住吉区桑津2丁目8番25号

株式会社キャットアイ カスタマーサービス　

TEL：06(6719)6863　FAX：06(6719)6033

【修理品の送付はこちら】


